Vorwort

Controlling ist ein funktionsiibergreifendes Steuerungsinstru-
ment, das die Unternehmensfiihrung beim Entscheidungspro-
zess durch Informationen unterstiitzt. Der Controller soll mit
geeigneten Planungs-, Steuerungs- und Kontrollinstrumenten
das Unternehmensgeschehen innerhalb der ihm vorgegebenen
Zielsetzung positiv beinflussen. Die Wahrnehmung der Con-
trollingaufgaben ermoglicht erst der Unternehmensfiihrung,
das Unternehmen durch Planung und Kontrolle zielorientiert
an Umweltverdnderungen anzupassen und die Aufgaben der
Unternehmenssteuerung zu erfiillen. Man sollte jedoch ver-
meiden, mehr in das Controlling hineinzuinterpretieren. Cont-
rolling ist keine Philosophie, keine »Wunderwaffe«. Control-
ling ist nur ein Fithrungsinstrumentarium, keine Selbststeue-
rung und kein Garant fiir das »Wohlergehen der Unter-
nehmung«. Die Steuerung hidngt nach wie vor von der Giite
des »Steuernden« ab. Wenn man sich aber davor hiitet, im
Controlling mehr zu sehen, als es sein kann, dann wird
Controlling fiir fast jedes Unternehmen — unabhéngig von der
GroBe — erhebliche Vorteile bringen. Dieses Lexikon soll iiber
die vielféltigen Instrumente, Erscheinungen und Vorgénge in
der Welt des Controlling aktuell und zuverldssig informieren.
Es ist fiir Studierende, fiir alle im Wirtschaftsalltag Tatige und
am Controlling Interessierte geschrieben worden.

Diese neue Auflage des Controlling-Lexikons wurde voll-
stindig aktualisiert und mit zahlreichen neuen Begriffe er-
ginzt, um der zunehmenden Internationalisierung Rechnung
zu tragen. Kriterium fiir die Auswahl der Stichworte ist das
aktuelle Standardwissen. Fiir kritische Hinweise und Anre-
gungen sind die Verfasser stets dankbar.
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